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DATOS GLOBALES DEL ATI — Area de Tecnologias de la Informacién
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SERVICIOS ATENDIDOS por el Area de Tecnologias de la Informacion en el
primer semestre de 2022 713| 909|1053| 669| 772| 787| 4903
Datos extraidos el 12/09/2022
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SERVICIOS ATENDIDOS por el Area de Tecnologias de la Informacién en el
segundo semestre de 2022 614| 30[1234[1000|1002| 548| 4428

Datos extraidos el 18/04/2023
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BAUs recibidos primer semestre 2022 w i = < = =) =
Area de Tecnologias de la Informacién 11 20| 25 7| 15| 18 96
Quejas y Reclamaciones dirigidas a Sernvicios 0
Felicitacién para Senvicios 96
Sugerencias para Senicios 0
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BAUs recibidos segundo semestre 2022 s| 8 3| 8] 2| B =
Area de Tecnologias de la Informacién 12 ol 18| 22| 11 12 75
Quejas y Reclamaciones dirigidas a Senvicios 0
Felicitacion para Senicios 75
Sugerencias para Senicios 0

Felicitacion para Senicios
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Equipamiento TIC para docenciay aprendizaje. 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Numero de aulas de informatica/idiomas/aprendizaje 70 72 75 72 70 71
Numero de puestos de aulas de informética/idiomas/aprendizaje 1.814 1.872 1.950 1.875 1.714 1.798
Otrc_)g espacios docentes y multiuso con equipos microinforméaticos y medios 446 460 489 501 514 530
audivisuales
Total de equipos para docencia y aprendizaje 2.260 2.332 2.439 2.376 2.228 2.328

Datos a 31/12 de cada afio. (se incluyen espacios de aprendizaje, laboratorios de
idiomas y laboratorios CAD y simulacién de ESI).
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Gestiones centralizadas del Area

Procedimientos administrativos de la UCA publicados en 2022 en la plataforma del
estado en los que se ha participado desde el ATI:

EXP003/2023/19 - licencias Microsoft

EXP004/2023/19 - licencias TredMicro

EXP058/2022/19 - equipamiento red Centro de Innovacién UCA-SEA (Llano Amarillo)

EXP054/2022/19 - cambio troncal de red

EXPC15-C05-22 - licencias SPSS y AMOS

EXPC15-C01-23 - licencias MATLAB

EXP038/2022/19 - 13 impresoras multifuncionales

EXP049/2022/19 - 170 equipos microinformaticos ligeros

EXPC15-C04-22 - ArcGis

EXPC15-C02-22 - licencias ChemOffice, Statgraphics, Ansys, Catia 3DExperience

EXPC15-C01-22 - licencias Mathematica

EXP007/2022/19 - 4 impresoras multifuncionales

EXP010/2022/19 - 4 impresoras multifuncionales

EXP014/2022/19 - licencias Adobe Acrobat Pro

Elaboracion propuesta presupuestos 2023 para Vicerrectorado VDI

Elaboracion propuesta plan de formacién ATl 2023

Elaboracion plan de actuacién 2022

Elaboracion memorias semestrales 2022

Edificio CITI - obra menor adecuacion sala reuniones Pl.1

Edificio CITI - nuevo aire acondicionado Pl.Baja dcha

Actividades formativas 2022

Cursos online ArcGIS y nuevo gestor web OGS

Jornadas de trabajo sobre Opengnsys Unidigital Jaca (Huesca) 28 al 30 nov-2022

NUEVAS FUNCIONALIDADES EN OPENGNSYS ENTERPRISE (INF2522_1) nov-2022

CURSO DE ACUSTICA EN SALAS Y SISTEMAS DE SONIDO (INF2822_1) sep-2022

Plan de actuacidon 2022, Funciones, Servicios del ATI: https://ati.uca.es/funciones/

Memorias de actividad del ATI : https://ati.uca.es/memorias-de-actividad/
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